
Título: AVISO EXTERNO DE PRIVACIDADE - INSTITUTO JÚLIO SIMÕES 
Número e versão: POL0228 - V.0 Fase: Vigente
Elaborado por: GABRIELA FANARO DA COSTA Data criação: 30/04/2024

Área emitente: CONTROLES INTERNOS, RISCOS E CONFORMIDADE  (CRC)
Aprovado por: JONES OLIVEIRA DA SILVA JUNIOR Próxima revisão: 07/05/2025

INTRODUÇÃO

Nós, do INSTITUTO JÚLIO SIMÕES (“Instituto”), inscrito no CNPJ/MF sob nº 08.348.620/0001-28, com sede na localizada na 

Avenida Saraiva, 400 – Brás Cubas, Mogi das Cruzes - SP, 08.745-140, desejamos manter uma relação de confiança e 

transparência com todos aqueles com quem nos relacionamos, como nossos beneficiários e seus responsáveis legais, 

fornecedores, parceiros, voluntários e visitantes dos nossos websites (“você(s)”).  

Por essa razão, garantimos que a sua navegação em nossos websites https://institutojuliosimoes.org.br/  e 

https://centrodememoria.simpar.com.br/, assim como o tratamento dos seus dados pessoais durante sua relação conosco 

serão realizados com toda a segurança possível e de acordo com os limites estabelecidos aqui e na legislação aplicável.

Elaboramos este Aviso de Privacidade (“Aviso”) para te ajudar a entender, de maneira simples, como tratamos seus dados 

pessoais e como você pode exercer os seus direitos enquanto titular dos dados.

Em nossos projetos sociais, podemos tratar dados pessoais de crianças (menores de 12 anos) e adolescentes (entre 12 e 18 

anos) para ajudar a melhorar suas vidas, tanto culturalmente como materialmente. Mas não se preocupe! Realizamos este 

tratamento de acordo a legislação aplicável e sempre em linha com o melhor interesse desse público. 

Em caso de dúvidas relacionadas à proteção dos seus dados pessoais e/ou a este Aviso, disponibilizamos um canal de 

contato apropriado para o esclarecimento:

Https://privacy-central.securiti.ai/#/dsr/551f2435-4cb6-4e63-a2b5-6f5f3c6935a8. Por favor, não hesite em nos contatar.

1. QUE TAL UM RESUMO DAS INFORMAÇÕES MAIS RELEVANTES?

Para facilitar a compreensão deste Aviso, disponibilizamos um quadro resumo das informações que serão apresentadas a 

você neste documento:

QUEM TRATARÁ OS SEUS 
DADOS PESSOAIS?

CONHEÇA O INSTITUTO JÚLIO 
SIMÕES!

O INSTITUTO JÚLIO SIMÕES foi criado em 2006 em Mogi das Cruzes (SP) com o 
objetivo de direcionar os investimentos sociais do Grupo SIMPAR para projetos 
socioculturais próprios e aqueles realizados por outras instituições. O Instituto 
promove o relacionamento do Grupo, suas empresas e colaboradores com as 
comunidades nas regiões onde está presente. Você pode nos conhecer mais, 
acessando:

https://institutojuliosimoes.org.br/ e https://centrodememoria.simpar.com.br/

Denominada como controladora de dados, somos a entidade responsável pelo 
tratamento dos dados pessoais e que determina as finalidades e os meios de 
tratamento.

COMO COLETAMOS SEUS 
DADOS PESSOAIS?

As informações que tratamos a seu respeito podem ter sido fornecidas diretamente 
por você ao Instituto, por terceiros ou mesmo coletadas de forma automática através 
de nossos websites e outros canais, conforme detalhado no Tópico 2 deste Aviso.

QUAIS DADOS SERÃO 
TRATADOS? Indicamos abaixo, de forma resumida, alguns dados pessoais que tratamos, que serão 
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detalhados no Tópico 3:

 dados pessoais – Nome completo, RG, CPF, e-mail, foto, telefone, matrícula e 
assinatura, endereço de IP, provedor de acesso, sistema operacional, 
navegador, configurações de vídeo, data e hora do acesso e páginas vistas 
através de cookies.

POR QUE PRECISAMOS DOS 
SEUS DADOS PESSOAIS?

Indicamos abaixo, de forma resumida, algumas finalidades para as quais tratamos 
seus dados pessoais, que serão detalhadas no Tópico 4:

 para cumprir obrigações legais;
 caso você queira visitar nossas instalações físicas;
 para viabilizar seu atendimento, quando entrar em contato conosco;
 para utilizar nossos cursos e Projetos sociais; 
 para permitir o exercício de nossos direitos; e
 para você se voluntariar para um de nossos Projetos.

QUANDO SEUS DADOS 
PESSOAIS PODERÃO SER 

COMPARTILHADOS?

Nós poderemos compartilhar seus dados pessoais internamente para viabilização das 
nossas atividades, e eventualmente, com terceiros para que seja possível atingir as 
finalidades para as quais eles foram coletados. Ainda, poderá haver compartilhamento 
quando necessário para o atendimento de requisições de autoridades judiciárias ou 
cumprimento de obrigações legais ou regulatórias, conforme informado no Tópico 6 
deste Aviso.

POR QUANTO TEMPO OS SEUS 
DADOS SERÃO MANTIDOS?

Nós armazenamos os seus dados pessoais pelo tempo necessário para atingir as 
finalidades para as quais eles foram coletados. Quando possível, manteremos os 
dados pessoais de forma anonimizada, respeitando o mais alto nível de cuidado e 
segurança de mercado, conforme informado no Tópico 7 deste Aviso.

COMO EXERCER SEUS 
DIREITOS ENQUANTO TITULAR 

DE DADOS PESSOAIS?

Nos comprometemos com o cumprimento de todos os seus direitos enquanto titular. 
Por isso, possuímos um canal de comunicação para resolver quaisquer dúvidas, 
sugestões ou solicitações voltadas ao tratamento dos dados pessoais coletados.

Entre em contato conosco por meio do link: Https://privacy-
central.securiti.ai/#/dsr/551f2435-4cb6-4e63-a2b5-6f5f3c6935a8 

 

2. COMO COLETAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

As informações que tratamos a seu respeito podem ter sido fornecidas diretamente por você ao Instituto, por terceiros, ou, 

ainda, através de nossos websites. 
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Vamos entender melhor cada uma dessas situações de coleta de dados?

 Informações fornecidas diretamente por você: desde o início da sua interação conosco, você voluntariamente nos 

disponibiliza informações a seu respeito, como por exemplo quando você nos contata por meio dos nossos canais 

de comunicação, como e-mail, websites ou através dos Aplicativos da JSL/ Truckpad ao passo que você poderá nos 

fornecer seus dados no curso dos nossos projetos sociais;

 Informações obtidas de terceiros: em casos específicos, nós também poderemos receber alguns de seus dados 

pessoais através de terceiros. Por exemplo, quando em concursos culturais as escolas participantes podem 

encaminhar o nome dos candidatos.

 Informações obtidas automaticamente: quando você utiliza os nossos serviços em nossos websites (navegação), 

inclusive por meio de cookies.

3. QUAIS DADOS PESSOAIS NÓS TRATAMOS?

Com o propósito de respeitar a sua privacidade, entendemos que todo e qualquer tratamento de dados pessoais deve ser 

limitado ao mínimo necessário, de forma pertinente e proporcional para permitir que seja alcançada a finalidade 

pretendida.

Por isso, os dados pessoais que coletamos a seu respeito irão variar conforme a relação que você possui conosco, ou seja, 

de beneficiário, visitante em nossos websites, parceiros, dentre outras.

Abaixo, agrupados em categorias, apresentamos os principais dados pessoais que podem ser tratados por nós: 

 dados cadastrais e de qualificação – nome completo, RG, CPF, foto e assinatura; 

 dados de contato – telefone e e-mail;

 dados profissionais – matrícula;

 atributos associados aos seus dispositivos eletrônicos – endereço de IP, provedor de acesso, sistema operacional, 

navegador (tipo, versão, opções habilitadas e plug-ins instalados), configurações de vídeo (tamanho/resolução e 

quantidade de cores), data e hora do acesso e páginas vistas através de cookies.

4. PARA QUE UTILIZAMOS AS SUAS INFORMAÇÕES?

Os dados pessoais que coletamos podem ser utilizados para as finalidades descritas na tabela abaixo:

Categoria dos 
dados 

pessoais
Finalidades Titulares 

afetados

Dados 
cadastrais e de 

qualificação

Cumprimento de nossas obrigações legais ou regulatórias

Seus dados pessoais poderão ser utilizados para o atendimento das 

Beneficiários

Responsáveis legais
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nossas obrigações dispostas em lei (ex. prestação de contas aos órgãos 
públicos) e/ou regulações de órgãos governamentais e de ordens ou 
requisições de autoridades fiscais, Poder Judiciário e/ou outras 
autoridades competentes.

Fornecedores

Parceiros

Voluntários

Dados 
cadastrais e de 

qualificação

Dados de 
contato

Dados 
profissionais

Para viabilização de nossos programas sociais

Seus dados pessoais serão tratados nos limites definidos em nossos 
editais, regulamentos, acordos de parceria, formulários de inscrição, 
contrato de prestação de serviços voluntários dentre outros 
documentos que você for parte, ou com base em nosso legítimo 
interesse, como, por exemplo, para:

 cumprir com nossas obrigações contratuais;
 cumprir com as metas dos Projetos;
 responder as suas solicitações/interações em nossos websites.

Beneficiários

Responsáveis legais

Fornecedores

Parceiros

Voluntários

Dados 
cadastrais e de 

qualificação;

Dados de 
contato

Dados 
profissionais

Para permitir o exercício regular de nossos direitos

Durante visitas ao Instituto, no curso dos nossos Projetos ou até mesmo 
após o término da sua relação conosco, nós poderemos tratar alguns de 
seus dados pessoais para exercer nossos direitos garantidos em lei, 
inclusive como prova em processos judiciais, administrativos ou 
arbitrais.

Beneficiários

Responsáveis legais

Fornecedores

Parceiros

Voluntários

Dados 
cadastrais e de 

qualificação

Dados de 
contato

Atributos 
associados aos 

seus 
dispositivos 
eletrônicos

Realização de processos internos de promoção e suporte de nossas 
atividades

Com base no nosso legítimo interesse, também poderemos tratar os 
seus dados pessoais em várias atividades de apoio ao Instituto como, 
mas não se limitando a:

 contratar fornecedores e parceiros que você represente;
 cadastrar informações em nossos sistemas;
 enviar atualizações que impactem em seu relacionamento 

conosco em respeito à transparência, por exemplo atualizações 
deste Aviso; ou

 enviar comunicados acerca das nossas atividades, como 
mudanças de horário ou endereço de atendimento.

Também poderemos tratar os dados dos indivíduos que ainda não são 
nossos beneficiários, mas que entraram em contato conosco pelos 
nossos canais de contato.

Informamos que nas atividades de apoio aos nossos interesses, sempre 
observaremos os limites da sua expectativa, observando seus direitos e 
liberdades fundamentais.

Beneficiários

Responsáveis legais

Fornecedores

Parceiros

Voluntários
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5. TRATAMENTO DE DADOS DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES

Nas atividades do Instituto, em diversos Projetos há o tratamento de dados pessoais de crianças e adolescentes, na 

qualidade de beneficiários.

Para estes casos, os dados serão tratados serão sempre visando o melhor interesse da criança e/ou adolescente, dentro de 

uma finalidade específica e legítima, de acordo com uma das bases legais previstas no artigo 7º ou 11 da LGPD, nos termos 

do Enunciado 01/2022, da ANPD e em consonância com o Estatuto da Criança e do Adolescente.

6. O QUE SÃO COOKIES E COMO OS UTILIZAMOS?

Cookies são arquivos de texto que podem ser armazenados em seus dispositivos eletrônicos quando você visita a nossos 

websites. O Instituto se utiliza desta ferramenta para diferentes finalidades, como gerar estatísticas de acesso ou aprimorar 

a sua experiência em nossos ambientes virtuais.

Listamos abaixo os tipos de cookies utilizados e suas finalidades:

Tipo de Cookie O que eles fazem?

Necessários/Essenciais
São cookies essenciais para viabilizar o adequado funcionamento da nossa 
Plataforma, assim como para permitir que você faça uso de todas as 
funcionalidades disponíveis.

Desempenho/Análise
São cookies que nos ajudam a entender como os visitantes interagem com a 
nossa Plataforma, fornecendo informações sobre as áreas visitadas, o tempo 
de visita à Plataforma e quaisquer problemas eventualmente encontrados.

Funcionais
São cookies que permitem que lembremos das suas escolhas anteriores, como 
idioma de navegação. São responsáveis por proporcionar uma experiência 
personalizada.

Marketing

São cookies utilizados para fornecer mais conteúdo relevante e específico para 
os seus interesses. Podem, ainda, ser utilizados para apresentar publicidade 
com um maior direcionamento ou limitar a quantidade de publicidade 
veiculada. Também, permitem a medição da eficácia de uma campanha 
lançada.

Não categorizados Cookies não categorizados são aqueles que estão sendo analisados e ainda não 
foram classificados em uma categoria específica.

Destacamos que os cookies necessários são essenciais para o normal funcionamento de nossos websites. Isso significa que, 

caso você se oponha à utilização desta ferramenta, isso poderá implicar na inviabilidade de sua experiência ou na suspensão 

de seu acesso.

Contudo, você não precisa se preocupar, pois os cookies não danificam seu equipamento e/ou dispositivo eletrônico e 

podem ser facilmente desabilitados, configurando o navegador para recusar cookies. Nestes casos, os websites podem não 

operar corretamente, ou ocasionar demasiada demora para carregar os conteúdos.
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Para mais informações sobre como proceder em relação à gestão dos cookies nos navegadores, disponibilizamos os links 

abaixo:

Internet Explorer Mozilla Firefox Google Chrome

Safari Microsoft Edge Opera Help

Você também poderá optar por bloquear a utilização de cookies do Google Analytics a partir do seguinte link: 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

7. COM QUEM COMPARTILHAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

É possível que o Instituto realize o uso compartilhado de seus dados pessoais, caso em que estará restrito ao mínimo 

adequado e necessário para o cumprimento de alguma das finalidades específicas e previamente informadas a você neste 

Aviso.

Assim, poderemos compartilhar seus dados com os seguintes terceiros:

 com empresas do grupo – para viabilizar o fornecimento dos nossos Projetos com maior eficiência;

 com parceiros de negócio e prestadoras de serviço – podemos compartilhar seus dados com empresas que nos 

fornecem sistemas eletrônicos, nossas plataformas ou que administram nossos ativos; e

 com autoridades administrativas e judiciais – quando necessário para cumprimento de obrigação legal.

Também poderemos compartilhar seus dados em razão de alguma operação societária, como por exemplo operações de 

fusão, aquisição, cisão e incorporação.

Nas situações acima, utilizamos instrumentos contratuais para assegurar que qualquer terceiro que receba os seus dados 

pessoais garanta a eles a proteção adequada, conforme nossas instruções, inclusive sobre armazenamento, prazo de 

retenção e eventual compartilhamento, desde que previamente autorizado.

Quando o compartilhamento for com um terceiro localizado fora do Brasil, além de garantir a segurança e proteção dos 

dados pessoais por meio de contrato, o Instituto se valerá de uma das hipóteses legais de transferência internacional 

autorizada pela legislação.
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8. POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS SEUS DADOS PESSOAIS E COMO OS PROTEGEMOS?

Não manteremos seus dados pessoais por mais tempo do que o necessário para as finalidades declaradas acima, nem 

utilizaremos seus dados para outros fins, exceto nas hipóteses autorizadas por lei.

Quando se mostrar necessária a retenção dos dados pessoais após atingida a finalidade para a qual foram coletados, os 

critérios para delimitação do período de retenção serão os seguintes:

 se temos uma obrigação legal, regulatória, contratual ou imposta por autoridade competente de reter dados 

pessoais; e

 se são necessários para manter registros históricos, comerciais e financeiros precisos ou para atender 

determinações internas da nossa Empresa.

Todo armazenamento observa altos padrões de segurança e é realizado de forma estruturada, a fim de facilitar o 

atendimento aos seus direitos previstos na lei. Por isso, o Instituto, na condição de organização integrante do Grupo 

SIMPAR, possui procedimentos internos que determinam como os dados pessoais devem ser tratados. 

Essas diretrizes têm como objetivo garantir o tratamento adequado e lícito dos dados pessoais que detemos.

Além dessas medidas organizacionais e de governança, adotamos diversas outras de natureza técnica que garantem ainda 

maior segurança aos seus dados pessoais, como:

 controle estrito do tratamento de dados pessoais, incluindo limitação de acesso e acesso protegido por senha;

 a existência de um programa de segurança da informação;

 a realização de segregação de acesso a dados pessoais;

 orientações para proteção de senhas; e

 acesso a serviços exclusivamente por redes seguras.

9. QUAIS SÃO OS SEUS DIREITOS E COMO VOCÊ PODE EXERCÊ-LOS JUNTO AO Instituto?

Qualquer que seja a relação estabelecida com o Instituto, você tem assegurados todos os direitos relativos aos seus dados 

pessoais previstos pela lei, incluindo:

 saber se tratamos algum dado pessoal seu;

 saber quais dados pessoais seus são tratados por nós;

 corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

 solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou que, porventura, tenham 

sido tratados em desconformidade com a lei;
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 solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto;

 solicitar a eliminação dos dados tratados com o seu consentimento;

 obter informações sobre as entidades públicas ou privadas com as quais compartilhamos os seus dados;

 quando a atividade de tratamento necessitar do seu consentimento, você pode se negar a consentir. Nesse caso, 

lhe informaremos sobre as consequências da não realização de tal atividade. Caso você consinta, a qualquer 

momento você poderá revogar o consentimento fornecido.

Você poderá exercer seus direitos a qualquer momento e de forma gratuita. Para exercê-los, você poderá entrar em contato 

com nosso Encarregado pelo link Https://privacy-central.securiti.ai/#/dsr/551f2435-4cb6-4e63-a2b5-6f5f3c6935a8. Para 

isso, solicitamos que se identifique e indique qual direito pretende exercer.

É possível que outras informações e/ou documentos sejam solicitados pelo Instituto com o objetivo de confirmar a sua 

identidade ou a veracidade das suas informações.

Requisições que envolvam dados pessoais e/ou documentos de outros titulares não serão atendidas, exceto mediante 

procuração, poder parental ou outra hipótese que autorize o exercício do direito de outro titular por você.

Importante informar que, em circunstâncias específicas, é possível que a sua requisição não seja atendida. Nestes casos, nós 

explicaremos os motivos que justificaram o não atendimento.

10. DÚVIDAS E ATUALIZAÇÕES

Caso você tenha qualquer dúvida, poderá entrar em contato pelo link Https://privacy-central.securiti.ai/#/dsr/551f2435-

4cb6-4e63-a2b5-6f5f3c6935a8.

É possível que algumas das informações aqui disponibilizadas sejam atualizadas ou alteradas. Por isso, aconselhamos que 

você consulte esse Aviso periodicamente. 
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PELO DIREITO DE ENTENDER: QUE TAL ESCLARECERMOS PARA VOCÊ ALGUNS TERMOS TÉCNICOS DESSE AVISO?

Termo/Expressão Significado

Autoridade Nacional de 
Proteção de Dados (ou ANPD)

É o órgão da administração pública federal, responsável por zelar, implementar 
e fiscalizar o cumprimento da LGPD, em todo o território nacional.

Controlador Pessoa física ou jurídica, de direito público ou privado, a quem competem as 
decisões referentes ao tratamento de dados pessoais. 

Dados pessoais São informações relacionadas a pessoa natural identificada ou informações que 
permitam sua identificação.

Encarregado
É o responsável por assegurar que o Instituto esteja em conformidade com as 
leis e regulações de privacidade, garantir a proteção de dados pessoais e por ser 
a interface de comunicação com a ANPD e com os titulares.

LGPD Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei Federal nº 13.709/2018)

Terceiros

Toda e qualquer pessoa física ou jurídica com quem o Instituto se relacione ou 
venha a se relacionar. Isso inclui: prestador de serviços, fornecedor, consultor, 
parceiro, terceiro contratado ou subcontratado, locatário, cessionário de 
espaço, independentemente de contrato formal ou não, incluindo aquele que 
utiliza o nome do Instituto fornece materiais, interage com funcionário público, 
com o governo ou com outros terceiros em nome do Instituto.

Titular Qualquer pessoa natural identificada ou identificável a quem se referem os 
dados pessoais tratados (ex. beneficiário, responsável legal, cliente, etc.).

Tratamento

Qualquer operação realizada com os dados pessoais de forma automatizada ou 
não. Ou seja, é a coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, 
reprodução, transmissão, distribuição, processamento, armazenamento, 
arquivamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, 
comunicação, transferência, difusão ou extração.
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